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Zalgcznik nr 1.

Szcezegolowy opis przedmiotu zamdéwienia

Przedmiot zamdwienia obejmuje 2 odrgbne czgsci:

L.

I1.

Organizacja i przeprowadzenie szkolen:

1) ,.Zalozenia modelu organizacyjnego oraz zasady komunikacji z klientami OPS i
klientami wewngtrznymi” (8h, 2 grupy x 6 0s.);

2) ..Nowoczesne metody wykorzystywane do pracy socjalnej w nowym modelu
organizacyjnym” (24h, 2 grupy x 6 0s.);

3) .Zarzadzanie zmiang” (16 h, 2 grupy x 6 0s.);

4) ,.Kontrakt socjalny i projekt socjalny™ (16h, 2 grupy x 6 0s.);

5) ..Model rozdzielenia pracy socjalnej od postepowan administracyjnych — metodologia
pracy” (24 h, 2 grupy x 6 0s.)

6) ..Model rozdzielenia pracy socjalnej od postgpowan administracyjnych — warsztaty”
(32h, 2 grupy x 6 0s.). Lacznie 30 dni szkoleniowych (po 15 na kazdg grupe).
Superwizja pracy socjalnej — 192 godziny superwizji indywidualnej i grupowej w wymiarze

16 h w miesigcu (8h indywidualnej i 8h grupowe;j).

“Szkolenia i superwizja powinny odbywaé siec w dni powszednie (od poniedziatku do piatku), w
godzinach pracy MOPS w Lidzbarku, tj. 7% - 15%

Do obowiazkéw Wykonawcy nalezato bedzie przygotowanie merytorycznego programu szkolenia z
uwzglednieniem zakresu szkolenia oraz zgodnie ze wskazaniami Zamawiajgcego na wzorze
przekazanym przez Zamawiajacego, w terminie okreslonym w umowie.

W ramach realizacji cz¢sci I. zaméwienia Wykonawca bedzie zobowigzany do zapewnienia
podczas kazdego dnia szkoleniowego: -

trenera wskazanego w ofercie;

kazdemu uczestnikowi materialtow szkoleniowych adekwatnych do treSci szkolenia
zawierajacych wyczerpujace tresci zwigzane z tematykg szkolenia — materialy powinny by¢
przedstawione Zamawiajgcemu do akceptacji na min. 5 dni roboczych przed planowanym
terminem szkolenia, natomiast Zamawiajacy w ciggu 2 dni roboczych przedstawi uwagi lub
przedtozy akceptacje materiatow szkoleniowych;

zapewnienia sali szkoleniowej w Lidzbarku, wyposazonej co najmniej w stoly, krzesta oraz
tablice flipchart lub tablice suchoscieralna;

kazdemu uczestnikowi materialéw biurowych w zestawie sktadajgcym si¢ z teczki, notesu i
diugopisu;

cateringu catodziennego dla uczestnikdw w postaci dwoch przerw kawowych (kawa, herbata,
woda z cytryna, cukier, ciastka) oraz obiadu sktadajacego si¢ z dwoch dan, przy czym w
przypadku dwoch lub wigkszej liczby dni szkoleniowych dania nie mogg sie powtarzac.

Wykonawca zobowigzany jest do:

przygotowania i przeprowadzenia ankiet ewaluacyjnych dotyczacych nabytych w trakcie
szkolenia umiejetnosci;



e przygotowania i wydania zaswiadczen o ukonczeniu szkolenia. Zaswiadczenia musza by¢
podpisane przez Wykonawce i treneréw — dokumenty te muszg zosta¢ przekazane
Zamawiajgcemu w oryginale;

e zamieszczanie na wszystkich dokumentach dotyczacych realizowanej ustugi odpowiednich
oznaczen zgodnych z zasadami dotyczacymi oznaczania projektéw w ramach EFRR, EFS, FS
na lata 2014-2020 zawartymi w ,,Podreczniku wnioskodawcy i beneficjenta programow
polityki spdjnosci 2014-2020 w zakresie informacji i promocji”.

W ramach realizacji cz¢Sci II. zamowienia Wykonawca bedzie zobowigzany do
e zapewnienia superwizora pracy socjalnej, majacego doswiadczenie w realizacji co najmniej
100 godzin superwizji, w okreslonym w zapytaniu wymiarze;
e przygotowania i przeprowadzenia ankiet ewaluacyjnych dotyczacych superwizji;
e przedlozenia Zamawiajgcemu raportu koncowego sporzadzonego na podstawie ankiet
ewaluacyjnych.
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